
Usługi

 

Konsultacje społeczne w sprawie nowego Programu Usług Społecznych,

realizowanego przez Centrum Usług Społecznych w Starachowicach.

Konsultacje społeczne zostały przeprowadzone w dniach 03.04.2023r. –

18.04.2023r. na terenie miasta Starachowice. Głównym miejscem ich realizacji były

sala Klubu Senior+ „Niezapominajka” oraz kawiarenka internetowa E-seniorek na

terenie Miejskiej Hali Targowej Galerii „Skałka”, a także w siedzibie Uniwersytetu

Trzeciego Wieku. Konsultacje przeprowadzono podczas 6 spotkań w tym:

- Kluby seniora

- Rada Seniorów

- Konsultacje otwarte dla mieszkańców

- Uniwersytet Trzeciego Wieku

- Organizacje działające na rzecz seniorów, osób niepełnosprawnych

Konsultacje prowadzono metodą zogniskowanych wywiadów grupowych. Grupy

liczyły od kilku do kilkudziesięciu osób każdorazowo podczas spotkania. Każdy z

wywiadów zogniskowanych trwał między 1,5 a 2 godziny. Łącznie w konsultacjach

udział wzięło 88 osób. W zdecydowanej większości uczestnikami konsultacji

społecznych byli seniorzy. Podczas wywiadów rolą moderatora było przedstawienie

podstawowych założeń dotychczasowego programu oraz pokazanie zasadniczych

różnic, które nastąpią w programie objętym konsultacjami tj. na okres 1.05.2023r. –

31.12.2023 r.

Ponadto moderator przedstawił szczegółowe założenia dotyczące zaplanowanych

pakietów usług społecznych przypisanych do każdej z czterech kategorii odbiorców

usług, następnie poddawał dyskusji każdy z w/w elementów. Mieszkańcy

wypowiadali się zatem w odniesieniu do podstawowych założeń programu, jak

również jego szczegółowych aspektów m.in. rodzajów zaplanowanych usług,

poziomu partycypacji w kosztach (odpłatności), zasadności proponowanego

wsparcia, niezbędnych dokumentów rekrutacyjnych czy też maksymalnego

możliwego poziomu wsparcia w ramach danej usługi.

Wnioski z przeprowadzonych konsultacji będą przedstawione w formie raportu

Prezydentowi Miasta Starachowice oraz Radzie Miejskiej, a także będą brane pod

uwagę w opracowaniu  ostatecznej wersji dokumentu Programu Usług Społecznych

na okres 1.05.2023 r. – 31.12.2023 r., który będzie stanowić załącznik do uchwały

Rady Miejskiej w Starachowicach. 
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